
StreetKids ǀ Simona Cardová, Dolní Libchavy 297, 56116 Libchavy

REKLAMAČNÝ / VRATKOVÝ LIST
Ak si prajete vrátiť alebo reklamovať zakúpený tovar, vyplňte prosím tento formulár a vložte ho do zásielky s vráteným tovarom.
Vrátený tovar musí byť nepoužitý, v pôvodnom stave, so všetkými visačkami. Reklamovaný tovar musí byť čistý a kompletný. V opačnom prípade nebude vrátenie alebo reklamácia akceptovaná.

Prosím uveďte:
	Číslo objednávky:
	

	Číslo faktúry:
	

	Číslo účtu pre vrátenie peňazí:
	



	Kód tovaru
	Názov tovaru
	Počet kusov
	vrátenie / reklamácia *

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


*Uveďte, či se jedná o vrátenie alebo reklamáciu tovaru

V prípade reklamácie, tu prosím uveďte popis závady:

	

	

	




Postup pre vrátenie:
· Tovar zabalíte ako balík. 
· Do balíčku vložte tento vyplnený reklamačný / vratkový list + faktúru.
· Odošlite na adresu: StreetKids, Simona Cardová, Dolní Libchavy 297, 56116 Libchavy.
· Tovar nám môžete poslať ľubovoľným spôsobom alebo využiť našu spätnú zásielku od Zásielkovne. Ak ste sa rozhodli využiť spätnú zásielku, pošlite nám mailom Vašu faktúru s predmetom „spätná zásielka (vrátenie alebo reklamácia tovaru)“. Spät Vám pošleme kód, s ktorým odnesiete zásielku na akékoľvek výdajné miesto Zásielkovne. Dopravné 4 € pri vrátení a pri neuznanej reklamácií bude odčítané z vrátenej čiastky, u uznanej reklamácie bude dopravné zdarma.
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